Zalqcznik nr 3 do SIWZ

UMOWA ZLECENIE nr UZ-410- /15

zawarta w dniu ........ 2015 r. pomiedzy: Pieninskim Parkiem Narodowym w Kroécienku n/D ul.
Jagiellofiska 107 B, reprezentowanym przez:

1:

mgr Iwong Wrébel — zastepce dyrektora PPN, zwanym dalej Zleceniodawca

........................... prowadzacym firme ... 0 0r RegOn: .o,
zamieszkatym ..-... ............ S UL s 1 L ——— zwanym dalej Zleceniobiorca.

§1

W ramach niniejszej umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie w okresach od 1.12.2015 r. do 31.10.2016
r., 0od 1.12.2016 r. do 31.10.2017 r., oraz od 1.12.2017 r. do 31.03.2018 r. wykonywania nastepujacych

czynnosci:
1. prowadzenia punktu informacyjnego, dla zwiedzajacych Pienifiski Park Narodowy,
w pawilonie edukacyjnym w Szczawnicy wraz ze sprzedaza wydawnictw PPN,
2. biezacego utrzymania porzadku w pawilonie i jego otoczeniu oraz wzdhuz Drogi Pienifskiej od
granicy PPN do granicy panstwa,
3. prowadzenia i utrzymania we wilasciwym stanie sanitariatéw publicznych w pawilonie

edukacyjnym.
§2

Ustala si¢ nastepujacy harmonogram otwarcia punktu informacyjnego w pawilonie edukacyjnym PPN
w Szczawnicy:

kwiecien 10% — 15% z wyjatkiem poniedziatkéw
maj 10% - 17% z wyjatkiem poniedziatkéw
czerwiec 10% — 17% z wyjatkiem poniedziatkow
lipiec 1970 19%

sierpien 1p™— 1o™

wrzesief 10% — 16” z wyjatkiem poniedziatkow
pazdziernik 10% — 16" z wyjatkiem poniedziatkéw
listopad nieczynne

grudzien 10% — 15% z wyjatkiem poniedziatkéw
styczen 10% — 15% z wyjatkiem poniedziatkéw
luty 10% — 15° z wyjatkiem poniedziatkéw

marzec 10% — 15% z wyjatkiem poniedziatkéw

Ponadto nieczynne 1.01, 25 — 26. 12 oraz w Swieta Wielkanocne

§3

Obowiazki wymienione w §1 umowy obejmuja w szczegdlnosci:

L.

W zakresie obstugi zwiedzajacych:

udzielanie wszechstronnych informacji na temat Pieninskiego Parku Narodowego,

posiadanie w stalej sprzedazy i wyeksponowanie, uzgodnionego ze Zleceniodawca, zestawu
wydawnictw oraz pamiatek dotyczacych PPN i regionu pieninskiego. Sprzedaz innych towardéw
wymaga zgody Zleceniodawcy,

wydawanie bezptatnych materialéw informacyjnych pobranych od Zleceniodawcy,

wyswietlanie filméw dostarczonych przez Zleceniodawcg. Zabrania sie¢ wyswietlania innych
filmow i programoéw telewizyjnych,

zapewnienie wysokiej kultury obstugi.



2. W zakresie utrzymania porzadku:

a) stale utrzymanie czystosci w pawilonie i jego otoczeniu oraz wzdluz Drogi Pieninskiej (na
odlegtoé¢ do 10 m na skarpie i po lustro wody na Dunajcu) poprzez regularne sprzatanie
z czestotliwoscia wynikajaca z potrzeb oraz generalne posprzatanie po zamknigciu pawilonu,

b) odsniezanie schodoéw, podjazdu dla niepelnosprawnych, parkingu przy pawilonie oraz dojscia do
schodéw. W przypadku oblodzenia posypywanie wylacznie piaskiem w/w ciggéw
komunikacyjnych.

¢) utrzymanie w nalezytym stanie zieleni wokdt pawilonu,

d) koszenie trawnikéw i bezzwloczne usuwanie skoszonej trawy w miejsce wskazane przez
Zleceniodawce

e) wycinanie roslinno$ci wyrastajacej na ciggach komunikacyjnych,

f) opréznianie koszy na smieci,

g) niezwloczne powiadamianie Zleceniodawcy o koniecznosci wywozu kontenera oraz o zaistniatych
awariach. Zgloszenie telefoniczne nalezy potwierdzi¢ pisemnie na adres biuro@pieninypn.pl

h) codzienne sprawdzenie droznosci szlaku na Drodze Pieninskiej przed otwarciem pawilonu i
niezwloczne powiadamianie Zleceniodawcy o zaistnialych zagrozeniach. Zgloszenie telefoniczne
nalezy potwierdzi¢ pisemnie na adres biuro@pieninypn.pl

i) wykonywanie drobnych napraw takich jak: naprawy zamkoéw, oczyszczanie przepustow
i rowow dla sptywu wody, wymiana zarowek,

j) prowadzenie zaopatrzenia w niezbgdne narzgdzia i materialy shuzace realizacji zadan zawartych
w niniejszym punkcie. Koszty tych zakupéw w catosci pokrywa Zleceniobiorca.

Zakres prac porzadkowych zostat zaznaczony na dotaczonej do umowy mapie. Niedopuszczalne jest

wykonywanie prac uciazliwych (koszenie i usuwanie trawy, zamiatanie i.t.p.) dla zwiedzajacych

w czasie obecnosei turystow w pawilonie lub w jego otoczeniu.

3. W zakresie prowadzenia sanitariatow:

a) codzienne otwarcie toalet w godzinach otwarcia pawilonu,

b) utrzymania porzadku i czystosci pomieszczen,

c) zapewnienie statego wyposazenia w: papier toaletowy w kazdej kabinie (zabrania si¢ wydzielania
papieru), r¢czniki papierowe i mydio w plynie w kazdym zasobniku, srodki zapachowe, kosze
w kabinach i na zuzyte reczniki papierowe, szczotki do muszli, srodki dezynfekcyjne,

d) biezaca konserwacjg, naprawe i ewentualng wymiang urzadzen umozliwiajacych ich prawidlowe
funkcjonowanie,

e) usuwanie niedroznosci przewodoéw odplywowych od urzadzen sanitarnych,

f) realizacje polecen Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i innych wiasciwych stuzb sanitarnych.
Zleceniobiorca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie wymogow higieny okreslonych
wiasciwymi przepisami,

g) zapewnienie statego dostgpu do cieptej wody,

h) codzienng dezynfekcje urzadzen sanitarnych,

i) wystepowanie w schludnym stroju.

Zabrania si¢ wieszania, poza istniejacymi urzadzeniami, czegokolwiek na $cianach, drzwiach, oknach,

kabinach itd. oraz wstawiania mebli za wyjatkiem pomieszczenia stuzbowego.

Za korzystanie z sanitariatdéw Zleceniobiorca moze pobiera¢ oplaty. Optlata ta nie moze jednak

przekroczy¢ 1,50 zt od osoby. Oplat nie pobiera si¢ od uczestnikow zaje¢ edukacyjnych

prowadzonych przez pracownikow Pieninskiego Parku Narodowego z uczniami ze szkoél czterech
gmin pieninskich.

§4

Zabrania si¢ prowadzenia innej dziatalnosci niz wymieniona w niniejszej umowie oraz umieszczania
reklam w pawilonie i w jego otoczeniu.

§5



b)

fu—

Z tytulu zleconej dzialalnosci wustala si¢ zryczaltowane wynagrodzenie miesigczne
W WYSOKOSCI wvvviveerrrenneenes zh-brutie (Blowmies v zlotych) ptatne
przelewem na podane przez Zleceniobiorcg konto bankowe w okresach pracy wymienionych w
§1, na podstawie faktury wystawianej przez Zleceniobiorcg po zakonczeniu danego miesigca.
Faktury nalezy sklada¢ w sekretariacie PPN do piatego dnia nastgpnego miesigca. Wynagrodzenie
zostanie wyplacone w terminie 7 dni od daty wptywu faktury do PPN.

Ustala si¢ kar¢ umowna w wysokosci 10 % kwoty miesigcznego wynagrodzenia za brak
nalezytego wykonania umowy w danym miesigcu. Podstawag naliczenia kary umownej jest
wpis niewykonanych zadan w danym miesigcu do ksigzki kontroli przez osobe
kontrolujaca, wymieniong w §8 ust.2.

Ustala sig, iz w przypadku objgcia Zleceniobiorcy podatkiem od towardw i ustug (VAT) w trakcie
obowiazywania niniejszej umowy, w naleznodci, o ktorej mowa w ust.1 zawiera¢ si¢ bedzie ten
podatek.

§6

Prowadzenie punktu informacyjnego moze by¢ wykonywane wylacznie przez zgloszone przez
Zleceniobiorce w ramach postgpowania przetargowego osoby, ktdre zaliczyly pozytywnie test.

W sytuacjach szczegdlnie uzasadnionych oraz losowych po wezesniejszym zgloszeniu
i za zgoda Zleceniodawcy, dopuszcza sie mozliwos¢ czasowego zastgpstwa w realizacji zlecenia
przez osobg inna niz wymieniona w ust.l. Osoba zastgpujaca winna posiada¢ niezbedne
kwalifikacje do prowadzenia punktu informacyjnego, co moze zosta¢ zweryfikowane w formie
ustalonej przez PPN.

Wymienione w ust.] osoby obowigzkowo uczestniczy¢ beda w szkoleniach organizowanych przez
PPN w celu podnoszenia kwalifikacji zwigzanych z wykonywanymi czynno$ciami. Coroczne,
jednodniowe szkolenie zostanie przeprowadzone w jeden z kwietniowych poniedziatkow.
Wymienione osoby przy wykonywaniu obowiazkéw okreslonych w umowie wystepowaé beda
w ubiorze skladajacym si¢ z: biatej lub zielonej koszuli, zielonego krawata, zielonych spodni lub
spbdnicy kroju mundurowego oraz nosi¢ wystawiony przez PPN identyfikator ze zdjeciem.

W przypadku naruszenia warunku okreslonego w ust. 1 Zleceniodawca uprawniony jest do
rozwigzania umowy w trybie okreslonym w §9 ust.3 z mozliwoscia naliczenia kary umownej
okreslonej w §9 ust. 4.

§7

Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwlocznego, pisemnego powiadamiania Zleceniodawcy
o ewentualnych zniszczeniach i kradziezach zaistniatych na terenie swojej dzialalnosci.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za:

zniszczenia i kradzieze powstate w wyniku jego zaniedbania (np. nie zamknigcie pomieszczen,
pozostawienie wlaczonych urzadzen elektrycznych, itp.),

zniszczenia 1 kradzieze nie zgloszone Zleceniodawcy.

§8
Zleceniodawca uprawniony jest do biezacej kontroli jakosci $wiadczonych ustug.

Zleceniobiorca prowadzil begdzie zeszyt kontroli udostgpniany na kazde zyczenie dyrektorowi
PPN, zastgpcy dyrektora i kierownikowi dziatu udostepniania parku do zwiedzania.

§9

Umowe zawiera si¢ na czas okreslony od dnia 1.12.2015 r. do dnia 31.03.2018 r.



2. Rozwiazanie niniejszej umowy moze nastapi¢ przez kazda ze stron z zachowaniem miesigcznego
wypowiedzenia ze skutkiem na dzien 31 pazdziernika kazdego roku.

3. W przypadku razacego naruszenia warunkéw umowy przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca
uprawniony jest do jej rozwiazania w trybie natychmiastowym.

4. W przypadku jednostronnego odstapienia od umowy przez Zleceniobiorcg lub jej rozwigzania
z przyczyn okreslonych w ust. 3, Zleceniodawca uprawniony jest do naliczenia odszkodowania
w wysokosci trzymiesigcznego wynagrodzenia.

§10

Zleceniodawca uprawniony jest do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
Zleceniobiorcy.

§11
W sprawach nieunormowanych niniejsza umowsa zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.
§12
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemne;j.
§13
Umowe sporzadza si¢ w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych 2 otrzymuje Zleceniodawca

a 1 Zleceniobiorca.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



