I.

- Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia

Zamawiajacy:

Pieninski Park Narodowy, 34-450 Kroscienko n/D ul. Jagiellonska 107B; www.pieninypn.pl
tel.: 18 262 56 01, 18 262 56 02, fax: 18 262 56 03; e-mail: biuro@pieninypn.pl

II.

Tryb udzielenia zamowienia:

Przetarg nieograniczony zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579) - zwang dalej PZP,

I11.

Opis przedmiotu zaméwienia:

~ Przedmiotem zamdwienia jest:
A) prowadzenie obslugi zwiedzajacych na galerii widokowej Sokolicy w okresie od

20 kwietnia do 31 pazdziernika 2018 r. oraz od 20 kwietnia do 31 pazdziernika 2019 r.,

obejmujace w szczegolnosci:

codzienng sprzedaz biletéw na galerie:

a) w okresie od 20 kwietnia (z wyjatkiem Niedzieli Wielkanocnej) do 30 wrzesnia
w godz. 9% _ 16%

b) w pazdzierniku w godz. 9°° — 15%

Godziny okreslone w podpunktach a), b) s3 minimalnym czasem sprzedazy biletow.

B)

udzielanie wszechstronnych informacji przyrodniczo — krajoznawczych,

utrzymanie porzadku i czystosci wzdluz szlaku niebieskiego od przewozu w Szczawnicy —
po szczyt Sokolicy lub szlaku zielonego od Krasu po szczyt Sokolicy, (w zaleznosci od
ustalen z PPN) wraz z punktem wypoczynkowym, dojsciem i galerig widokowa,
a zwlaszcza codzienne zebranie $mieci przed rozpoczgciem sprzedazy biletow,
wystepowanie w zielonym stroju z emblematem PPN oraz noszenie wystawionego przez
Park identyfikatora ze zdjeciem,

prowadzenie ewidencji zwiedzajacych wg zasad ustalonych przez zleceniodawce.

prowadzenie obstugi zwiedzajacych na galerii widokowej Trzech Koron w okresie od 20

kwietnia 2018 r. do 31 pazdziernika 2018 r. oraz od 20 kwietnia 2019 r. do 31 pazdziernika

2019 r., obejmujace w szczegdlnosci:

codzienng sprzedaz biletow na galerig:

a) w okresie od 20 kwietnia (z wyjatkiem Niedzieli Wielkanocnej) do 30 wrzesnia
w godz. g% 6™

b) w pazdzierniku w godz. 9°° — 15

Godziny okreslone w podpunktach a), b) s minimalnym czasem sprzedazy biletéw.

udzielanie wszechstronnych informacji przyrodniczo — krajoznawczych,

utrzymanie porzadku i czystosci wzdhuz szlaku niebieskiego od przeteczy Szopka (wraz ze
znajdujagcym si¢ tam punktem wypoczynku) — po Trzy Korony wraz z poczekalnia,
dojsciem i galerig widokowa, a zwlaszcza codzienne zebranie $mieci przed rozpoczeciem
sprzedazy biletdw,

wystepowanie w zielonym stroju z emblematem PPN oraz noszenie wystawionego przez
Park identyfikatora ze zdjeciem,

prowadzenie ewidencji zwiedzajacych wg zasad ustalonych przez zleceniodawce.



IV. Opis czesci zamowienia, jezeli zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czesciowych:
Dopuszcza si¢ mozliwos¢ skladania ofert czesciowych dotyczacych:

A) prowadzenia obslugi zwiedzajacych na galerii widokowej Sokolicy w okresie od
20 kwietnia do 31 pazdziernika 2018 r. oraz od 20 kwietnia do 31 pazdziernika 2019 r.,

B) prowadzenia obslugi zwiedzajacych na galerii widokowej Trzech Koron w okresie od
20 kwietnia do 31 pazdziernika 2018 r. oraz od 20 kwietnia do 31 pazdziernika 2019 r.

V. Klauzula dotyczaca zatrudnienia:

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce, na podstawie
umowy o praceg, 0séb wykonujacych w trakcie realizacji zamdéwienia wskazane ponizej
czynnosci:

— sprzedaz biletdw na galerii Sokolicy lub Trzech Koron,
jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 16.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r. poz. 1666,
z poéZn. zm).

2. W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec wykonawcy odno$nie spetniania przez wykonawee lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg¢ osob wykonujacych wskazane
w punkcie 1 czynno$ci. Zamawiajacy moze:

a) zadaé o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

b) zada¢ wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
Wymogow,

c) przeprowadzaé kontrole na miejscu wykonywania $wiadczenia.

3. W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie wykonawca przedlozy zamawiajagcemu wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci
w trakcie realizacji zamoéwienia:

e ofwiadczenie wykonawcy lub podwykonawcey o zatrudnieniu na podstawie umowy
0 prac¢ os6b wykonujacych czynnosci, ktdrych dotyczy wezwanie zamawiajacego.
Oé$wiadczenie to powinno zawieraé w szczegdlnosci: dokladne okredlenie podmiotu
sktadajgcego o$wiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych os6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do ziozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

e po$wiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce Ilub
podwykonawce kopi¢ umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji
zamoOwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w Sposob
zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (1.
w szczegblnodei bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace 1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;



ezaSwiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne
z tytuhu zatrudnienia na podstawie umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

eposwiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. 0 ochronie danych osobowych.

4.W przypadku uzasadnionych watpliwodci co do przestrzegania prawa pracy przez

VI.

VII.

VIII.

IX.

wykonawce lub podwykonawce, zamawiajagcy moze zwrécié sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Przewidywane zaméwienia uzupekiajace, o ktéorych mowa w art. 67 ust.1 pkt. 6 i 7
ustawy prawo zamoéwien publicznych:
Nie przewiduje sie sktadania zaméwien uzupetiajgcych

Sposéb przedstawiania ofert wariantowych:
Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert wariantowych

Termin wykonania zamoéwienia:
20 kwietnia — 31 pazdziernika 2018 r. oraz 20 kwietnia do 31 paZzdziernika 2019 r.

Warunki udzialu w postgpowaniu oraz sposéb dokonywania oceny spelniania tych
warunkéw:

W przetargu mogg bra¢ udziat osoby fizyczne (z zastrzezeniem punktu XII podpunkt 1f
niniejszej  specyfikacji), osoby fizyczne prowadzace dzialalnoéé gospodarcza
(przedsigbiorcy), osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej, ktére ztozg w wyznaczonym niniejszg specyfikacja terminie i miejscu kompletne
oferty 1 spelniajg warunki okreslone w Art. 22.1 i nie podlegaja wykluczeniu
z postegpowania na podstawie Art. 24 ustawy PZP.

Warunkiem udzialu w postepowaniu jest rowniez konieczno$¢ wskazania w ofercie co
najmniej dwéch 0s6b na kazdy szczyt, ktére bedg prowadzié sprzedaz biletéw na galerie
widokowe. Liczba zgloszonych oséb do sprzedazy biletéw na galerie widokowe przez
jednego oferenta jest dowolna z tym, ze jezeli oferent zglasza oferte na jeden szczyt to
wskazuje minimum 2 osoby, jezeli na dwa szczyty to minimum 4 osoby. Oferty, ktére nie
spelniajg tego warunku zostang odrzucone. Osoby wskazane przez jednego oferenta do
prowadzenia sprzedazy biletéw na galerie widokowe nie mogg zosta¢ zgloszone przez
innego oferenta. W przypadku zgloszenia tych samych osdb przez dwéch lub wiecej
oferentdw, oferty tych oferentéw zostang odrzucone.

W dniu otwarcia ofert osoby zgloszone do prowadzenia sprzedazy biletéw na galerie
widokowe zostang poddane egzaminowi testowemu, majgcemu na celu sprawdzenie ich
wiedzy w zakresie znajomosci Pienifiskiego Parku Narodowego, Pienin, ich otoczenia i
atrakcji turystycznych. Pytania testowe obejmowac bedg wiedze dostepng w nastepujacych
publikacjach:



XI.

- Stefan Michalik ,Pieniny — park dwu narodéw, przewodnik przyrodniczy”,
Kroscienko n/D 2005,

- Jozef Nyka ,,Pieniny - przewodnik”, Latchorzew 2003 lub nowszy,

- informator dla zwiedzajacych i foldery tematyczne wydane przez PPN,

- strona internetowa www.pieninypn.pl.

Za poprawne rozwigzanie testu mozna otrzymaé 100 punktéw. Egzamin zdadza osoby,

ktore uzyskajg co najmniej 60 punktow.

o Jezeli oferent skladat ofert¢ na jeden szczyt to egzamin muszg zdaé co najmniej 2 osoby
zgloszone przez niego w ofercie.

o Jezeli oferent sktadat ofert¢ na dwa szczyty, a egzamin zdaly tylko 2 lub 3 osoby, to do
oceny w przetargu dopuszczona jest 1 oferta czastkowa najkorzystniejsza cenowo dla
Zamawiajacego. :

e W przypadku gdy egzamin zdata tylko 1 zgloszona osoba lub zadna z nich nie zdata
egzaminu, to cata oferta zostaje odrzucona.

Osoby przychodzace na test musza posiada¢ ze soba dowdd tozsamosci (dowéd

osobisty, paszport lub prawo jazdy).

Oceny spelniania powyzszych warunkéw dokona powotana przez zamawiajacego komisja

przetargowa.

Podstawy wykluczenia

W postgpowaniu zostang zastosowane zapisy art. 24 ust 1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5
ustawy Pzp w odniesieniu do wykonawcy i podwykonawcy, na zasoby ktérego powotuje
si¢ wykonawca.

Wadium:

. Warunkiem uczestnictwa w przetargu jest wplata wadium. Wadium w wysokosci: 1.000 zi

stownie: jeden tysigc zlotych) na kazda oferte czeSciowa.

. Wadium wnoszone w formie gotéwkowej winno byé wplacone na rachunek bankowy

Zamawiajgcego: BGK 17 1130 1150 0012 1252 6590 0001. Wadium nalezy wptacié nie
pozniej niz do dnia 5 stycznia 2017 r.

. Wadium wnoszone w innej formie niz gotéwkowa nalezy sktadaé w oryginale wraz

z oferta.

. Wadium w akceptowalnej formie musi by¢ ztozone w terminie sktadania ofert.
. Zamawiajgcy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze

najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem wykonawcy,
ktdrego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem art.46 ust. 4a PZP.

. Jezeli wykonawca wycofat ofert¢ przed uptywem terminu skladania ofert, Zamawiajacy

zwraca niezwlocznie wadium, po pisemnym zawiadomieniu go przez wykonawce
o wycofaniu sie z postepowania.

. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz gotéwkowa, zwrot oryginatéw

dokumentéw stanowigcych forme wniesienia wadium, nastgpi na pisemny wniosek
Wykonawcy przy zachowaniu zasad jak wyzej.

. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na

wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 PZP, nie ztozyl dokumentéw lub o$wiadczef,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 PZP, lub pelnomocnictw, chyba, ze udowodni, ze wynika
to z przyczyn nielezgcych po jego stronie.

. Zamawiajgcy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktérego oferta

zostata wybrana:



XII.

XIII.

XIV.

XV.

a) odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie.
Jezeli oferent wygral przetarg na obstluge zwiedzajagcych na obu galeriach,
a nastgpnie odstgpit od podpisania umowy w jednej czesci zamowienia, wadium na ta
cze$¢ oferty ulega przepadkowi.

b) zawarcie umowy stalo si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

Oswiadczenia i dokumenty, jakie maja dostarczy¢ wykonawcey w celu potwierdzenia
spelniania warunkow udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia:

Oferta musi zawieraé:
. Wypemiony i podpisany formularz ofertowy, ktory jest zafgcznikiem nr 1 do SIWZ

obejmujacy:

a) nazwe oferenta, adres, regon i NIP, adres e-mail i numer telefonu kontaktowego

b) proponowang stawke procentowa prowizji, obliczong wg zasad okreSlonych
w pkt. XVIII niniejszej specyfikacji, osobno dla kazdego szczytu,

¢) oswiadczenie wykonawcy o przyjgciu warunkow umowy (wzoér umowy zalgeznik nr 4),

d) o$wiadczenie wykonawcy o zwigzaniu ofertg przez okres 30 dni,

e) o$wiadczenie osoby fizycznej, ze w przypadku wygrania przetargu zarejestruje
dzialalno$¢ gospodarczg o profilu zgodnym z przedmiotem zamdwienia,

f) numer oraz imi¢ i nazwisko wiasciciela konta, na ktére PPN bedzie mégt dokonaé
zwrotu wadium.

. Dowod wptaty wadium.
. O$wiadczenie wykonawcy dotyczace spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu

(zatgcznik nr 2),

. O$wiadczenie wykonawcy 1 podwykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia

z postepowania (zalgcznik nr 3),

. Os$wiadczenia wszystkich zgloszonych przez oferenta oséb, ze bedg prowadzily sprzedaz

biletow na galerii widokowej w imieniu oferenta (zalgcznik nr 5).

Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, moze zostaé wezwany do zlozenia
w wyznaczonym terminie aktualnych na dzien ztozenia dodatkowych o$wiadczen lub
dokumentéw potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Sposob porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania
oSwiadczen i dokumentow:

Informacje na temat przetargu mozna uzyska¢ w kazdym dniu roboczym w godzinach 7.00
— 15.00 Pieninskim Parku Narodowym — pokdj nr 211 oraz pod nr telefonu (18) 2625601
lub 2625602 wew. 25. Specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia dostepna jest na
stronie internetowej: www.pieninypn.pl

Zamawiajacy dopuszeza mozliwo$¢ porozumiewania si¢ w sprawach przetargu za pomoca
faksu o numerze (18) 2625603, e-mailem na adres: biuro@pieninypn.pl (z dopiskiem:
przetarg — szczyty)

Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z wykonawcami:
Osobg upowazniona do kontaktéw z wykonawcami jest: Teresa Ciesielka

Termin zwigzania oferta:
30 dni



XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

1.

Sposob przygotowania ofert:

Wszystkie wymagane o§wiadczenia i dokumenty majg by¢ sporzadzone w formie pisemne;j
w jezyku polskim i zlozone wraz z oferta w zaklejonych kopertach z napisem
~PRZETARG — SZCZYTY”, w sekretariacie PPN (pelny adres w punkcie I SIWZ) lub
przestane pocztg w terminie okreslonym niniejszg specyfikacja. W tym przypadku datg ich
zlozenia jest data wplyniecia ofert do sekretariatu PPN.

Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert:

Oferty nalezy sktadaé do dnia 8 stycznia 2018 r. do godz. 12°° w sekretariacie PPN.
Otwarcie ofert nastapi 8 stycznia 2018 r. o godz. 12'° w sali edukacyjnej, pokéj nr 126.
Test kontrolny odbedzie si¢ tego samego dnia zaraz po otwarciu ofert.

Sposéb obliczenia ceny:

Cena - nalezy poda¢ wysokos¢ stawki prowizyjnej w procentach (z doktadnoscig do dwoch
miejsc po przecinku) od wartosci sprzedanych biletéw, w tym ewentualny podatek VAT,
stanowigcg calo$é wynagrodzenia wykonawcy (kwota brutto).

Cena jednego biletu na galerie widokowa wynosi 5,00 zt dla biletu normalnego i 2,50 zt
dla biletu ulgowego przystugujacego uczniom szkoét i studentom, emerytom i rencistom,
osobom niepetnosprawnym, zolnierzom stuzby czynnej, posiadaczom Karty Duzej
Rodziny.

W 2017 r. sprzedano na galerii widokowej Sokolica 34.201 biletow normalnych i 22.931
biletéw ulgowych, a na galerii widokowej Trzy Korony odpowiednio 62.397 biletow
normalnych i 53.200 biletéw ulgowych. PPN zastrzega sobie prawo podniesienia cen
biletow.

Optat nie pobiera si¢ od: dzieci w wieku do 7 lat, mieszkancéw gmin: Kroscienko n/D,
Czorsztyn, Lapsze Nizne i Szczawnica, 0s0b posiadajgcych zezwolenie dyrektora parku na
prowadzenie badan naukowych w zakresie ochrony przyrody, uczniow szkot i studentow
odbywajacych zajecia dydaktyczne w parku narodowym w zakresie uzgodnionym
z dyrektorem parku, przewodnikéw gorskich posiadajacych upowaznienie dyrektora parku
oraz 0sdb, ktore w tym samym dniu wykupity bilet na drugiej galerii.

Kryteria, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, oraz
znaczenie tych Kryteriow i sposob oceny ofert:

Oferty beda oceniane dla kazdej z dwdch czesci osobno, wg nastepujgcych kryteridw:
Kryterium 1. Wysoko$¢ stawki prowizyjnej w procentach od wartosci sprzedanych biletow
(kwota brutto) — 60%,
Kryterium 2. Wiedza oséb reprezentujacych oferenta w zakresie znajomosci
Pieninskiego Parku Narodowego, Pienin, ich otoczenia i atrakcji
turystycznych — 40 %

Oferta, ktéra otrzyma najwigkszg liczb¢ punktow zostanie uznana za najkorzystniejsza do
realizacji zamowienia. W/w kryteria beda oceniane przy zastosowaniu maksymalnej liczby
100 pkt w oparciu o wartosci kryteriow okreslone w badanej ofercie:

e kryterium ceny bedzie oceniane na zasadach minimalizacji,

e kryterium wiedzy bedzie oceniane na zasadzie maksymalizacji.

Wartos¢ punktowa ceny (kryterium 1) jest wyliczana ze wzoru:



XX.

XXI.

XXII.

Wartos¢ punktowa ceny PC = Wc¢ * (Cmin/Co)

We- waga kryterium ceny
Cmin- najnizsza zaproponowana cena spoérod ztozonych ofert
Co- cena oferowana przez ocenianego oferenta

Wartos¢ punktowa wiedzy (kryterium 2) jest wyliczana ze wzoru:
Wartos¢ punktowa wiedzy Pw = Ww * (Lp/Lpmax)

Ww - waga kryterium wiedzy
Lp- srednia liczba punktéw uzyskanych w tescie przez osoby zgloszone przez oferenta,
ktore zaliczyly test, obliczona wg. wzoru (Lp=Sp/Lo)
Sp - suma punkiéw uzyskanych przez wszystkie osoby zgloszone przez danego
oferenta, ktdre zaliczyly test
Lo - liczba 0s6b zgloszonych przez danego oferenta, ktdre zaliczyly test
Lpmax - najwyzsza sposréd wszystkich ofert §rednia liczba punktéw obliczona wg wzoru
(Lp=Sp/Lo)

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Ustala si¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% naleznosci
wykonawcy, potrgcanego co miesiac z jego wynagrodzenia.

Wzoér umowy:
W zalgczeniu. Wzory umow stanowig integralng czesé niniejszej specyfikacji

Srodki ochrony prawnej przystugujace wykonawey w toku post¢powania

o udzielenie zaméwienia:

Oferentom przystugujg srodki ochrony prawnej w formie protestu, jezeli ich interes prawny
w uzyskaniu zamoéwienia doznat lub moze doznaé uszczerbku w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepisow ustawy (dziat VI ustawy z 29.01.2004 r. Prawo zaméwieh
publicznych Dz.U. z 2017 poz. 1579).

Sporzadzit:

Kierownik Dzialu
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